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Liebe Kollegin, lieber Kollege,

das Wort ,Digitalisierung” breitet sich aus wie eine Krake. Uber-
all hért man davon, liberall ist davon zu lesen. Dabei besteht oft
genug Unklarheit, was genau damit gemeint ist. Auf eine an-
schauliche Formel gebracht, bedeutet Digitalisierung fiir mich:
Es werden immer mehr Daten gesammelt, gespeichert und auf
intelligente Art und Weise verarbeitet. Und dies mit standig
steigender Geschwindigkeit, die ungeheure Ausmale annimmt.
Nach Aussage von Fachleuten ist diese , digitale Revolution” mit
allem, was hundert Jahre zurlickbetrachtet als Fortschritt ein-
gestuft wurde, vom AusmaR her nicht zu vergleichen. Vermut-
lich trifft diese Einstufung als ,,Revolution” den Kern der Ent-
wicklung. Oder sollen wir doch besser gleich vom ,gldsernen
Menschen® sprechen?
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Eines ist sicher: Dieses Phanomen wird unseren gewohnten Arbeitsplatz erheblich verandern.
Insbesondere die Jiingeren werden sich in Zukunft auf vollig neue Bedingungen einstellen miis-
sen. Die Art der Fallbearbeitung, unsere EDV, die gesamte IT-Umgebung, unser Arbeitsplatz (Be-
horde oder Homeoffice?), die Aus- und Fortbildung, die soziale Struktur in den Behérden und
noch vieles mehr wird sich radikal andern. GrolRe Chancen, aber auch viele Risiken werden sich
auftun. Wie gehen wir also damit um? Diese Frage wird uns standig begleiten.

Aber auch die Steuerfille selbst werden sich verandern. Innendienst, Betriebspriifung, Fahn-
dung werden sich immer mehr mit Onlinekriminalitat und neuen Formen des Wirtschaftens,
aber auch des Verdeckens von Steuersachverhalten beschaftigen miissen. Die steuerlichen und
auch strafrechtlichen Fragestellungen und deren Losungen werden sich verdndern. Das Steuer-
recht ist ja ein Spiegelbild der wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Verhiltnisse. Und auch
das Thema ,Fiihrung in den Behorden® wird einen neuen, aus meiner Sicht noch héheren Stel-
lenwert bekommen. Fiihrung in einer digitalisierten Arbeitswelt, wo oft eine anonyme Kom-
munikation traditionelle Sozialkontakte ersetzt, wo ein Smartphone zu einem unverzichtbaren
Instrument der Lebensfiihrung wird, wird dann ein zentraler Baustein im Verwaltungsalltag
werden. Nur mit kluger, motivierender Fiihrungskunst lassen sich gute Leute gewinnen und fiir
moglichst lange Zeit halten.

Sie sehen, liebe Kollegin, lieber Kollege, Ihre Fachgewerkschaft denkt heute schon voraus, um
bei der kiinftigen Gestaltung Ihres beruflichen Umfeldes aktiv vorne mit dabei zu sein. Wer in
einer solchen Situation nicht friih genug fiir seine Mitglieder handelt, wird am Ende des Tages
nur noch ,behandelt” und vor vollendete Tatsachen gestellt. Vieles wird in diesem Prozess der
Digitalisierung anders werden. Aber wenn wir zusammenhalten und uns nicht nur kritiklos der
Welt der Daten ausliefern, werden wir nach meiner Uberzeugung gute und sozial gerechte
Losungen und Ergebnisse hinkriegen.
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Thomas Eigenthaler
Bundesvorsitzender
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